MEMORIA DE

ACTIVIDADES

2020-21




- WATATAE LTS

“ | L . - - |®  ENMEMORIA DE TODAS LAS ViCTIMAS DE LA

' | S PANDEMIA SEGUIREMOS TRABAJANDO PARA
QUE LA POBREZA NO SE CONVIERTA EN LA
VARIANTE MAS LETAL DE ESTE VIRUS.

0

-
By .
- e O SRR < i
QTR S 4
y o e - Y el e b

L AT
\ A R ?




L]

\
L1

by

;I

L3

,“ i
My

| e
‘.'_r
.
P
tH'u,
lig.
Tl L
ut "
L] 'lh
b
[ Y T 3"

-rqo SONRISAS DE BOMBAY

'EE T 1]
LA

INDICE

Carta de Jaume Sanllorente........conniniiininnnnn. 6
Qué es Sonrisas de Bombay.........comninniniininieinn. 8
Donde actuamos.......cnnns 10
Seguimiento y evaluacion...........n, 15
Emergencia: la respuesta a la pandemia........... 17
Areas de aCCiON..... s 20
Lucha contra la trata de personas........... 22
Ninos y ninas de familias sin hogar.......... 24
Necesidades bASICAS......ceccesieeecescees 25
Mas impactos de Sonrisas de Bombay................ 26
AcCCION RESPONSADLE. ... 26

MEMORIA 2020 - 2021

Escuelas sonrientes. ..., 26
Medios y redes SOCIales ... 27
CaAMPANAS v 29
EVENLOS. ...t 30
WE Are ONE ... 31
EQUIPO oo 31
VOLUNTANAO ... 32
Socios/as colaboradores/as y donantes......... 33
Alianzas estratégicas........n 35
Cifras y transparencia.........n. 36
Colaboraciones y agradecimientos...........cuu.u. 39



CARTA DE
JAUME SANLLORENTE

Querido/a socio/a colaborador/a,

Gracias por tener en tus manos esta memoria de actividades del ano 2020-21,

que has hecho posible gracias a tu constante apoyo.

Mas alla de recordarte que las siguientes paginas resumen los principales proyectos
y actividades del ano, por la triste singularidad del mismo - debido a la COVID-19 -
permiteme una pequena reflexion acerca de un ano muy duro para todos/as.

Cuando estallo la pandemia 'y, poco a poco, todos los paises del mundo iban anunciando
el confinamiento, en India también vivimos, de la noche a la manana, el cierre mas estricto
y absoluto del pais y de todas sus actividades cotidianas.

Tras unas primeras 48 horas de desorientacion y de invitar a todas las personas
beneficiarias y del equipo a quedarse en casa (no esta de mas recordar que "casa"
es, para millones de habitantes de los lugares en los que trabajamos, una chabola sin
electricidad ni agua corriente), este servidor que te escribe penso que no podiamos
permanecer inmoviles.

SONRISAS DE BOMBAY

Si bien Sonrisas de Bombay no era experta ni habia realizado hasta ese momento labores
propias de emergencia sanitaria, crei que era nuestro deber - por nuestro compromiso
con los miles de beneficiarios y beneficiarias de la organizacion y contigo, que haces
posible este trabajo gracias a tu apoyo - adaptarnos a la situacion y poner de inmediato
todo nuestro esfuerzo, energia y ganas de aprender, al servicio de las personas mas
vulnerables ante la nueva situacion mundial.

Por eso, desde practicamente el primer dia de confinamiento - letal para la economiay
la supervivencia de tantas personas de los entornos menos aventajados de India y otros
lugares de Asia - adquirimos los primeros EPI's y obtuvimos los permisos necesarios para
salir a las calles y poner en practica la vocacion de servicio que en su dia nos movio a
desempenar esta labor. Darse a los demas no entiende de limites por confinamiento.

Si volviera atras, tomaria una y un millon de veces mas esa decision. Porque gracias a
ella, mas de 22.000 personas de las calles de Bombay pudieron afrontar de una forma
minimamente digna una pandemia tan dura.

Me gustaria también senalar lo mucho que nos ha unido como equipo a todas las
personas que formamos Sonrisas de Bombay. Todos tuvimos que hacer de todo y
responder a una emergencia que dictaba, dia a dia, las acciones requeridas, mas alla de
funciones o areas de trabajo.

Nos ha emocionado comprobar, una vez mas, tu lealtad y apoyo. Nos hemos sentido muy
sostenidos en todo momento y eso nos ha dado aun mas fuerzas y energia para transitar
por un ano tany tan duro.

Por ello, y especialmente en nombre de los miles de ciudadanos y ciudadanas con los
que trabajamos, muchisimas gracias, de todo corazon.

Jaume Sanllorente
Fundador y Director general de Sonrisas de Bombay
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QUE ES SONRISAS
DE BOMBAY

ORGANIZACION

onrisas de Bombay es una ONG,

fundada en el ano 2005 por

el periodista y escritor, Jaume
Sanllorente, que centra su accion en la lucha
pacifica contra la pobreza y por los Derechos
Humanos en algunas de las zonas mas

deprimidas de Asia como India, Bangladesh

y Nepal.

SONRISAS DE BOMBAY

La erradicacion de la trata de personas y la
accion transformadora a traves del acceso

a la educacion, a la salud y del desarollo
socioeconomico son el marco principal

de nuestros proyectos, que permiten a las
comunidades que los lideran conseguir
cambios sostenibles. De estas acciones, ya se
han beneficiado mas de 10.000 personas, a las
que sumamos otras mas de 22.000, durante
acciones puntuales de emergencia.

Con el objetivo de abordar la problematica
social de la trata, desde el apoyo a sus victimas
mediante la prevencion, rescate y rehabilitacion,
la Fundacion actua conjuntamente con las
comunidades mas desfavorecidas para

que alcancen una vida digna, libre y con
oportunidades de futuro.

“En este curso los proyectos de Bangladesh,
Nepal y otras zonas de India distintas a Bombay
todavia no se habian empezado a ejecutar pero
si a identificar.

MISION

Transformar la realidad de personas
vulnerables a la trata, asi como de sus familias,
para fomentar el empoderamiento de las
comunidades, consiguiendo asi cambios
sostenibles.

VISION

Un mundo libre de pobreza en el que todas las
personas disfruten de la libertad, los Derechos
Humanos y una vida digna.

VALORES

Justicia

Nuestro trabajo de desarrollo esta orientado a
favorecer el justo acceso a oportunidades y el
pleno ejercicio de las libertades humanas de
forma universal.

No Discriminacion

Respetamos la diversidad humana en todas sus

vertientes, sin distincion de origen, nacionalidad,

casta, edad, orientacion politica o sexual,
religion o genero.

Transparencia

Gestionamos nuestros recursos de forma
rigurosa, apostando por la transparencia y
rindiendo cuentas ante nuestros socios/as
colaboradores/as, donantes, beneficiarios/as y
ante la sociedad en general.

Coherencia
Nuestro trabajo se sustenta en hacer lo

que creemos y decimos, siendo fieles al
cumplimiento de nuestra mision y vision.
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PRINCIPIOS DE ACTUACION
Compromiso

Comprometidos/as con nuestra mision asumimos
la responsabilidad de trabajar para cumplirla.

Unidad

Nos proponemos aunar esfuerzos impulsando
el trabajo en equipo y la colaboracion con otras
organizaciones e instituciones para potenciar
sinergias y mejorar el rendimiento de nuestro
trabajo.

Participacion

Para inducir una transformacion social
verdadera, promovemos mecanismos
participativos, integrando en la implementacion

de los proyectos a todos los agentes implicados.

Entusiasmo

Motivados/as por los resultados del trabajo,
desempenamos nuestra labor con ilusion,
pasion e interes.
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DONDE
ACTUAMOS

ombay es una ciudad con mas

de 12 millones de habitantes

y una extension de 600 km
cuadrados de area metropolitana,
similar a toda el area urbana y periférica
de Madrid.

Sin embargo, Bombay cuenta con una densidad
de poblacion de 24.000 personas por km
cuadrado, una de las mas altas del mundo,
mientras que la de Madrid es de poco mas de
5.000 (por 15.800 habitantes/km cuadrado en
Barcelona). Pero, ademas, si sumamos las areas
periféricas de Bombay llegamos hasta los 21
millones de habitantes (en cifras de 2016), con lo
cual estamos ante la cuarta ciudad mas poblada
del planeta, y se preveé que alcance casi 27,7
millones en 2030.

Bombay es la capital financiera de la India pero
tambien destaca por la desigualdad extrema que
se vive en sus calles y sus indices de pobreza.

En Sonrisas de Bombay trabajamos en un total
de 5 zonas concretas de la ciudad, localizadas
en el mapa que has podido ver en la pagina
anterior. A continuacion, te contamos un poco
mas sobre ellas.

SONRISAS DE BOMBAY

Situacion

Aarey Milk
Colony

Govandi

Kamathipura

Khetwadi

Ghatkopar

Aspectos clave

Situado en uno de los suburbios de Bombay,
Goregaon, se inauguro en 1949 como un centro
para transformar radicalmente el procesamiento
y la comercializacion de los productos lacteos en
la ciudad. Acoge comunidades tribales y una zona
selvatica, en medio de la ciudad.

Es un barrio suburbano al este de la ciudad. Esta
densamente poblado, con personas que viven
hacinadas y en condiciones insalubres. La mayoria
pertenecen a los grupos socioeconomicos mas
desfavorecidos y estan privados de necesidades
basicas como la alimentacion y la educacion.

Kamathipura es una zona muy antigua y conocida
como "barrio rojo". Esta situada en Grant Road
(Este). Sunombre proviene de los “Kamathis”
(trabajadores) de Andhra Pradesh. Desde 1975 es la

zona de prostitucion mas antigua del sur de Bombay.

Actualmente, la actividad de la zona y la calidad de
vida de las personas que la desarrollan requiere una
importante intervencion de ONGs y del Gobierno,
con el objetivo de mejorar la vida de las mujeres
explotadas sexualmente.

Khetwadi, en sus origenes vivia de la agricultura

y las plantaciones y ahora esta urbanizada en una
sucesion de calles estrechas, acogen a una gran
cantidad de trabajadores y trabajadoras migrantes
y personas de las aldeas cercanas. Muchas de ellas
victimas de la trata de personas.

Este es un barrio periférico del este de Bombay,
que en los ultimos anos se esta convirtiendo en
foco de prostitucion y explotacion sexual, junto a
Kamathipura y otros barrios.
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Presencia de Sonrisas de Bombay

Vanicha Pada: 1 centro de preescolar
(programa Ninos y ninas de familias sin hogar)

Prajapur Pada: 1 centro de preescolar
(programa Nifios y nifas de familias sin hogar)

Saibangoda: 1 centro de preescolar
(programa Ninos y ninas de familias sin hogar)

Sathe Nagar (Transit Camp): 2 centros de preescolar
(programa Nifos y nifias de familias sin hogar)

/ Colaboracion con 1 escuela local (Shivajirao
Shendge).

Chheda Nagar: 2 centros de preescolar (programa
Nifnos y nifas de familias sin hogar)

Deonar Dumping Ground: 2 centros de preescolar
(programa Nifos y nifias de familias sin hogar)

1 centro de preescolar a jornada completa
(programa Lucha contra la trata de personas)

1 centro de preescolar en Khetwadi / Colaboracion
con 1 escuela local (Wilson High School).
(programa Lucha contra la trata de personas)

1 centro de preescolar
(programa Lucha contra la trata de personas)



SMILING BUS

Ademas de estas zonas de intervencion, el
proyecto Smiling Bus ha cubierto, durante el
segundo semestre del ano, una de las areas donde
reside un numero significativo de nifos y menores
de edad viviendo en la calle, que es la zona de
Bhandup Dumping Ground, un vertedero similar al
de Deonar, zona en donde contamos varios centros
de preescolar.

Las otras areas que solia cubrir el Smiling Bus

no fueron atendidas durante este ejercicio
porque el confinamiento y la falta de alternativas
economicas llevo a sus habitantes a emigrar a
sus lugares de origen, o a otras areas de la ciudad
fuera de nuestro alcance.

EMERGENCIA

Adicionalmente, durante la emergencia, las
distribuciones de comida y productos basicos
atendio a casi todas las zonas que cubrimos
habitualmente (Govandi, Aarey Milk Colony,
Bandhup, Gathkopar, Kamathipura, Khetwadi,
Powai, Marol, y Phule Nagar). Ademas atendimos
otras cuatro areas residenciales de clase
media y alta, donde de manera habitual no
existe necesidad de que intervengamos, pero
en las que subsisten decenas de familias sin
hogar en situacion de pobreza y que durante el
confinamiento carecian de recursos para poder
adquirir alimentos y productos basicos.

Kandivali es un barrio residencial al norte de la
ciudad, habitado por familias de clase alta.

Jogeshwari es una barriada del oeste de
Bombay conocida por las cuevas del mismo
nombre, que representan un importante destino
turistico.

Bandra es un barrio residencial con una activa
vida de ocio durante todo el dia.

Mulund West es una barriada situada en las
afueras, al noreste de Bombay.

Durante el periodo que comprende esta
memoria, empezamos a identificar proyectos
desde los que abordar la lucha contra la trata
con un enfoque preventivo en Bangladesh;
Nepal; Calcuta y Goa. En el caso de Nepal,
pudimos empezar a implementar proyecto en
este mismo periodo.

SONRISAS DE BOMBAY

SEGUIMIENTO Y
EVALUACION

El objetivo de estas actividades es analizar las
intervenciones que implementamos y medir su
impacto, es decir, si estan funcionando y estan
permitiendo obtener los objetivos previstos. Con
este analisis podemos orientar eficazmente las
actividades a desarrollar en un futuro, y también
es una parte fundamental en el mecanismo de
rendicion de cuentas hacia los donantes, los

organismos de financiacion y las partes interesadas.

SON OBJETIVOS DE SEGUIMIENTO
Y EVALUACION:

Examinar el impacto de los proyectos en las
personas beneficiarias, en términos de cambios
en la educacion, salud, status, ingresos, empleo
o empoderamiento de las mujeres y de los ninos
(especialmente las victimas de la trata y los ninos
sin hogar).

Dar seguimiento y evaluar periddicamente el
avance de las actividades planificadas.

Evaluar la recogida general de resultados y los
progresos hacia los objetivos y el impacto.
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COMO MEDIMOS EL IMPACTO:

El seguimiento y la evaluacion requieren un
medio de evaluar los cambios o resultados
producidos como resultado de una
intervencion. Dicho medio son los indicadores.
Los indicadores deben estar directamente
relacionados con las metas, objetivos y
actividades establecidas en los documentos de
planificacion de intervencion.

CUESTIONES CLAVE EN EL
DESARROLLO DE INDICADORES:

Medir el impacto de nuestros proyectos con las
victimas de la trata y menores que viven en la calle
presenta ciertas dificultades. En particular, los
resultados a nivel psicologico y socioeconomico,
ya que implican procesos complejos. Sin embargo,
es posible desarrollar indicadores cualitativos
asociados a un concepto complejo. Por ejemplo,

un indicador indirecto del empoderamiento de una
persona puede ser la libertad de dejar un burdel, el
derecho a la ciudadania o el derecho a la identidad.

SEGUIMIENTO Y EVALUACION EN EL
CONTEXTO DE LA PANDEMIA:

Este afo la organizacion se ha encontrado con
el reto adicional de tener que hacer frente a
una situacion de emergencia provocada por
la pandemia, y aunar la respuesta a la misma
con el correcto seguimiento de las acciones
implementadas.

A diferencia de los proyectos habitualmente
implementados por la organizacion, planteados
como actuaciones a largo plazo cuya
implementacion abarca todo el afho fiscal, en
este caso son acciones mas puntuales, y rapidas
en el tiempo, lo que implica una mayor agilidad
para recopilar los indicadores a tiempo.

Fundamentalmente, se ha trabajado con
indicadores cuantitativos, relacionados con el
numero de paquetes distribuidos y el numero de
familias beneficiarias. Las visitas domiciliarias y
llamadas que se han ido realizando durante este
periodo para comprobar el estado y las necesidades
de las familias beneficiarias han permitido asimismo
obtener informacion mas cualitativa sobre como
estaban sobrellevando la situacion y cuales eran sus
principales necesidades.



METODOLOGIA:
Informes periodicos

A partir de la planificacion prevista para el
proyecto y las actividades, se disefian formatos
mensuales de recopilacion de datos cualitativos
y estadisticos en base a las actividades de
implementacion. De este modo, recolectamos
los datos de cada actividad y monitoreamos el
progreso mensualmente.

Asimismo, a mitad del ejercicio se realizan
sesiones con los equipos para realizar informes
de evaluacion del avance de los proyectos hasta
ese momento (Informes de medio término). El
mismo proceso se realiza al termino del ano
fiscal, como parte del proceso de elaboracion
de los informes anuales.

Seguimiento a nivel comunitario

El comité de personas beneficiarias esta
conformado por personas voluntarias de

los diferentes proyectos, en asociacion con
diferentes socios y colaboradores. Los comités
ser reunen, como minimo, dos veces al ano, y
permiten asegurar la satisfaccion de las personas
beneficiarias y obtener su retroalimentacion
sobre la calidad de los servicios prestados y sus
sugerencias para mejorarlos.

SONRISAS DE BOMBAY

Visitas de seguimiento

Las visitas de seguimiento ayudan a
comprender el trabajo que se esta realizando
en el proyecto y a inspeccionar las actividades
de manera minuciosa. Estas visitas también
ayudan a elaborar mecanismos correctores

en aquellos casos en que las actividades no
estén conduciendo a los resultados esperados
durante la implementacion del proyecto. Las
visitas de seguimiento se realizan tanto por
parte del personal a cargo del proyecto como
de la persona responsable de Monitoreo y
Evaluacion, pudiendo también producirse visitas
de seguimiento por parte de personal directivo
de la Fundacion.

EMERGENCIA:
LA RESPUESTA A
LA PANDEMIA

La pandemia de la COVID-19 y el confinamiento
de toda India nos ha obligado a plantear
actuaciones de respuesta a la emergencia durante
el primer semestre del ejercicio. Asi, en un primer
momento apostamos por la informacion y dar a
conocer la enfermedad con visitas mientras fue
posible, y explicando la importancia de lavarse
las manos o utilizar mascarilla y distribuyendo
materiales higienicos basicos como mascarillas y
folletos informativos. En una segunda fase la labor
informativa continué de manera telefonica.

Esta primera fase también tenia el objetivo de
conocer las necesidades de las familias para
evitar que huyeran de la ciudad en los peligrosos
e interminables éxodos que se dieron cuando

se decreto el primer confinamiento. Miles de
personas que viven al dia quedaron sin nada, ya
que no podian salir a buscar trabajo y perdieron
Sus casas, aunque en muchos casos ni tan solo
tenian casa. Regresar a sus lugares de origen era
la unica opcion para encontrar redes de apoyo.
Ante esta situacion, en la que el hambre parecia
ganar la partida a la enfermedad, iniciamos
repartos de paquetes con alimentos y material
sanitario a las personas beneficiarias, también
suministramos almuerzos a personas sin hogar,
ampliando asi huestro radio de accion.
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Mantuvimos un especial seguimiento a las
personas beneficiarias de nuestros proyectosy a
sus familias para velar por su salud y bienestar.
Las visitas y llamadas de seguimiento tambiéen
nos permitieron acompanarles, conocer su
situacion y detectar si existia alguna necesidad
adicional de apoyo, lo que ha posibilitado
identificar y abordar casos de abusos a menores
y de violencia machista.

También reconvertimos dos parvularios en
Chheda Nagar y Sathe Nagar (barrios de
Bombay), en albergues. En ambos acogimos
durante algunas semanas a ocho trabajadores
migrantes que habian sido deshauciados de las
chabolas en las que vivian por no poder pagar el
alquiler, hasta que se encontro otra alternativa.

Durante el segundo semestre se pudo retomar
en parte la planificacion prevista, si bien
priorizando las actuaciones a distancia siempre
que ha sido posible. Por ello, facilitamos a las
personas beneficiarias que lo han requerido,
teléfonos moviles con conexion a internet

para que pudieran participar en actividades
educativas o incluso seguimientos de salud.

Durante esta emergencia, distribuimos

comida, agua y productos basicos en casi
todas las zonas de Bombay que cubrimos
habitualmente (Govandi, Aarey Milk Colony,
Bandhup, Gathkopar, Kamathipura, Khetwadi,
Powai, Marol, y Phule Nagar). Ademas atendimos
otras cuatro areas residenciales de clase

media y alta, donde de manera habitual no
solemos intervenir, pero en las que subsisten
decenas de familias sin hogar y que durante el
confinamiento carecian de recursos para poder
adquirir alimentos y productos basicos. Estas
cuatro zonas son: Kandivali, Jogeshwari, Bandra
y Mulund West.

La gran necesidad identificada nos hizo cobrar
conciencia de que debiamos apoyar a las familias
para obtener la Ration Card (un documento
expedido por las autoridades que da derecho

a recibir ayuda alimentaria ). Pese a cumplir los
requisitos para ello, en muchos casos no la tienen
bien por desconocimiento de las leyes, o por no
poseer determinados documentos de identidad.
Como consecuencia, durante el segundo
semestre del ano incorporamos este objetivo a
nuestros proyectos.



RESUMEN DE LAS
ACCIONES DE
EMERGENCIA EN

BOMBAY

KANDIVALI Y JODESHWARI

SONRISAS DE BOMBAY

AAREY MILK COLONY
BHANDUP

PHULE NAGAR Y POWAI, MAROL
GOVANDI

KAMATHIPURA Y KHETWADI

CIFRAS DESTACADAS
Aarey Milk Colony

= 4.080 personas atendidas
s 2.675Kg de arroz

s 1360 Kg de dhal

s 1.360 L de aceite

s 840 mascarillas

s 692 jabones

= 89 L de gelsanitario

= 1.026 paquetes de galletas
= 725 Kg de harina de trigo

Kandivali y Jodeshwari

= 984 personas atendidas
s 820 Kg de arroz
s 328 Kg de dhal
s 328 L de aceite

Bandhup

= 2556 personas atendidas
s 1920 Kg de arroz

s 402 Kg de dhal

s 252 L de aceite

s 84 jabones

= 810 paquetes de galletas
= 210 Kg de harina de trigo

CIFRAS EN TOTAL

22.878

personas apoyadas

5.270

paquetes de comida 'y
productos de higiene
distribuidos.
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Govandi: Chheda Nagar,
Transit Camp, Deonar,
Mandala, Baiganwadi

y familias o personas
individuales

= 10.500 personas atendidas
= 7375 Kg de arroz

s 3.500 Kg de dhal

s 3.500 L de aceite

= 1.400 mascarillas

s 1.866 jabones

= 199 L de gel sanitario

= 2.404 paquetes de galletas
= 1375 Kg de harina de trigo

Kamathipura and Khetwadi

= 2736 personas atendidas
s 2.805Kg de arroz

= 1368 Kg de dhal

s 1.368 L de aceite

s 430 mascarillas

s 863 jabones

s 76 L de gel sanitario

= 1.094 paquetes de galletas
= 615 Kg de harina de trigo

5.400

menus individuales
preparados y entregados.

3.841€

Apoyo econdmico a 332
profesoras y ayudantes:
(3.841€)

Phule Nagar y Powai, Marol

= 2736 personas atendidas
= 2.805Kg de arroz

= 1368 Kg de dhal

s 1368 L de aceite

m 430 mascarillas

s 863 jabones

= 76 L de gel sanitario

= 1.094 paquetes de galletas
s 615 Kg de harina de trigo

Smiling Bus

= 1570 mascarillas repartidas
= 1.000 folletos

s 600 familias recibieron

= informacion

Centros de preescolar como
puntos de informacion

s 2700 asesoramientos a

= familias

= 1.080 visitas a domicilio

s 4.500 folletos de informacion
COVID-19 distribuidos a las
personas beneficiarias de 12
parvularios.

= Recargas a teléfonos moviles
de beneficiarios: 322 €.

= Recargas a teléfonos moviles
de profesoras y ayudantes:
711 €.

= Llamadas de seguimiento en
el proyecto de Preescolar y
Educacion: 14.697 €.

= Llamadas de seguimiento
en el proyecto de victimas
trata: 578.

m 2 parvularios reconvertidos
en albergues para 8
personas.






LUCHA CONTRA
LA TRATA DE
PERSONAS

En Sonrisas de Bombay luchamos de forma integral
para combatir la trata de personas con fines de
explotacion sexual. Abordamos el problema
comenzando por la prevencion entre las personas mas
vulnerables, mediante la sensibilizacion y la educacion,
y tambien trabajamos para rescatar y rehabilitar

a las supervivientes, les ayudamos a mejorar sus
condiciones de vida y sus expectativas, asi como las de
sus hijos e hijas. La pandemia ha agravado sin lugar a
dudas las condiciones de este colectivo.

SALUD MENTAL

Este proyecto ha seguido ofreciendo apoyo
psicologico y sesiones de terapia artistica a las
victimas de trata explotadas sexualmente, asi como a
sus hijos e hijas. Asimismo, se ha seguido derivando
al sistema de salud a aquellas mujeres que requerian
un tratamiento mas especializado.

Durante los meses de confinamiento, este
seguimiento se hizo de manera telefonica, prestando
especial atencion a la situacion general, no solo en
salud, de cada superviviente.

87 victimas participaron en sesiones de
concienciacion sobre salud mental.

25 beneficiarias tomaron parte en sesiones de
terapia artistica.

PREVENCION EN AREAS RURALES
India

Este proyecto ha trabajado en aldeas rurales del
distrito de Thane, en el estado de Maharashtra,
creando concienciacion entre la poblacion sobre
los riesgos que representan las redes de trata a
fin de evitar que caigan en las mismas. Durante
el confinamiento, no fue posible realizar ninguna
actividad de este proyecto, el cual fue retomado
durante el segundo semestre del ano.

SONRISAS DE BOMBAY

696 habitantes de aldeas rurales reciben
informacion y mensajes de concienciacion
contra los peligros de la trata.

6 sesiones de concienciacion y distribucion de
contenidos contra la trata.

Nepal

Con el apoyo de la ONG local Chhori, hemos
proporcionado servicios de formacion
residencial en el area de Nuwakot a ninas
vulnerables con alto riesgo de ser victimas de
la trata de personas (proyecto iniciado en enero
de 2021).

10 ninas acogidas en el centro de formacién
reciben sesiones de concienciacion sobre
los riesgos de la trata y formacién vocacional
(datos a 31 de marzo de 2021).

RESCATE

Durante este ano, comenzamos la puesta

en marcha de un equipo especializado en la
identificacion y rescate de victimas de trata.
Asumiendo que la puesta en marcha de un
equipo de estas caracteristicas requiere tiempo
para ir estableciendo una red de contactos y
sinergias, el proceso se vio aun mas ralentizado
por la pandemia. No obstante, los esfuerzos
fueron fructiferos y nos permitieron sentar unas
bases solidas para los proximos anos.

- 24 reuniones de trabajo con autoridades
locales involucradas en la lucha contra la trata
(equipos policiales, ONGs, etc.).

2 casos de trata gestionados.
CASA DE ACOGIDA UDAAN

Hemos puesto en marcha una casa de acogida
para mujeres supervivientes de la trata,

donde puedan encontrar un espacio seguro
desde el que reconstruir sus vidas y forjar el
futuro que merecen. En la casa se cubren sus
necesidades basicas, se les ayuda a reprar

sus heridas y a adquirir habilidades, mediante
talleres y terapias, que, en un futuro, les permita
desarrollar actividades economicas para
mantenerse por si mismas.

3 supervivientes de trata acogidas.
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NINAS Y NINOS
DE FAMILIAS SIN
HOGAR

Se calcula que mas de 37.000 ninos y ninas viven
en las calles de Bombay, en condiciones de
enorme vulnerabilidad y precariedad, expuestos

a abusos de todo tipo, obligados a mendigar

o trabajar para sobrevivir. Desde Sonrisas de
Bombay trabajamos para que puedan acceder a la
educacion, la salud y al ejercicio de sus derechos.

SMILING BUS

Esta unidad movil tiene por objetivo visitar
regularmente distintas areas de Bombay en
las que viven ninos y ninas de familias sin
hogar y proporcionarles servicios basicos.

Sin embargo, en el contexto de pandemia, el
bus ha reorientado sus actuaciones a divulgar
informacion y concienciar sobre el virus y las
formas de prevenirlo.

10.000 folletos distribuidos en hindi y marathi
sobre el virus y su prevencion.

1.570 mascarillas de tela repartidas entre
390 familias.

16 pancartas informativas ubicadas en lugares
estratégicos de las comunidades.

SONRISAS DE BOMBAY

NECESIDADES
BASICAS

Perseguimos apoyar a nuestras comunidades
beneficiarias para mejorar sus condiciones
socioeconomicas, sus recursos educativos y su
acceso a la salud.

EDUCACION PREESCOLAR

Los 12 centros de preescolar que impulsamos en

los barrios de Govandi, Aarey Colony, Kamathipura y
Ghatkopar han debido permanecer cerrados desde

el inicio de la pandemia. Aun asi, sus 270 alumnosy
alumnas han recibido apoyo y seguimiento a distancia
de manera constante por parte de sus profesoras,
quienes les han hecho llegar materiales de trabajo, asi
como archivos de audio y video, para que pudieran
realizarlos desde sus casas. A fin de que les fuera
posible acceder a estos materiales, les hemos
facilitado a quienes lo necesitaban teléfonos moviles
con conexion a Internet. Asimismo, se ha hecho llegar
a sus familias paquetes de alimentos para asegurar
unos adecuados niveles de nutricion. Por otra parte,
los edificios de los parvularios han sido espacios
desde los que se ha distribuido informacion sobre la
COVID-19 a las comunidades, asi como centros desde
los que distribuir alimentos, material sanitario, etc. y
en un par de casos albergues durante unas semanas.

270 estudiantes.
14 distribuiciones de alimientos.

13.572 llamadas de seguimiento.
ACCESO A LA ESCUELA

El proyecto ha dado apoyo pedagogico, economico
y material a 58 estudiantes (ensenanza obligatoria
de los 6 a los 14 anos) de las areas de Govandiy
Kamathipura para que puedan matricularse en
alguna de las escuelas colaboradoras del proyecto,
Wilson High School o Shivajirao Shedge. Ambas
escuelas han ofrecido clases en la modalidad a
distancia debido a la hormativa COVID.
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58 estudiantes reciben apoyo econémico,
material y pedagégico.

336 sesiones de Life Skills Empowerment
(sesiones para desarrollar habilidades y
el autoconocimiengo y la autoconfianza)
implementadas en modalidad a distancia.

APOYO COMUNITARIO

Este proyecto ha englobado una serie de
actuaciones e iniciativas para dar apoyo a
nuestras comunidades beneficiarias en diversas
tematicas. Algunas actividades se han centrado
en crear concienciacion sobre los riesgos de

la COVID-19 y su contagio, y otras en paliar
efectos indeseados del confinamiento, como el
incremento de la violencia machsita y los abusos
a menores. Tambien se ha buscado concienciar

a varias comunidades acerca de la importancia
del reciclaje de plasticos. En la segunda mitad

del ano, y como consecuencia de las acciones de
emergencia vimos la necesidad de acompanar a
las familias en la obtencion de las Ration Cards (un
documento oficial que da derecho a recibir ayuda
alimentaria) y la tarjeta de identidad (Aadhar Card),
necesaria para conseguir el anterior.

20 sesiones de concienciacion sobre la
igualdad de de género y violencia machista,
con presencia de 333 personas.

4.500 personas reciben informacion sobre la
COVID-19 y cdmo prevenirla.

480,85 Kg de plastico han sido recogidos
para reciclar.

HEALTH ON WHEELS

Mediante este proyecto se han llevado a

cabo jornadas de revisiones medicas en las
comunidades que atendemos, con el fin de poder
diagnosticar y tratar posibles enfermedades leves
y derivar a centros hospitalarios aquellas de mayor
gravedad o que requieran un tratamiento mas
especializados. Asimismo, el equipo del proyecto
ha estado constantemente pendiente de proveer
informacion sobre la pandemia y concienciar
sobre buenas practicas preventivas.

15 jornadas médicas organizadas.

488 personas beneficiarias atendidas.

19 casos derivados para tratamientos
especializados.



MAS IMPACTOS
DE SONRISAS DE
BOMBAY

ACCION RESPONSABLE

Cada ano, miles de personas visitan la India como
turistas y algunas de estas, deciden dedicar algun
tiempo de su viaje a conocer en primera persona
nuestros proyectos en Bombay. Nuestro equipo
les abre las puertas para que puedan ver con

SuUs propios 0jos nuestro trabajo conjunto con las
comunidades. Esta es una gran oportunidad para
mostrar como trabajamos en terreno, y cuales son
nuestros retos y principales logros, y tambiéen para
mostrar la realidad de las personas con las que
trabajamos codo con codo: las comunidades mas
desfavorecidas de Bombay.
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Lamentablemente, durante el ejercicio 2020-
2021, debido a la situacion de pandemia mundial
y con la intencion de promover el cuidado de
todas las personas, no pudimos recibir visitas en
nuestro proyecto de Bombay.

Todas las personas que vienen a conocer

la labor que llevamos a cabo son muy
importantes para nosotros, tanto los socios,
socias y colaboradores porque pueden
conocer de primera mano los proyectos con
los que colaboran periodicamente, como
todas aquellas personas que tiene interés en
conocer el funcionamiento en terreno de una
ONG. Todos ellos nos ayudan a promover y
difundir mas nuestro proyecto, se convierten
en nuestros embajadores y nos ayudan a
conseguir mas apoyos.

ESCUELAS SONRIENTES

Por cuarto curso consecutivo ofrecimos a
las escuelas espanolas la posibilidad de
implementar actividades de sensibilizacion
asi como el intercambio con estudiantes de
India, mediante cartas y una videollamada a
final de curso que les ha permitido conocerse
y compartir experiencias. Pero durante el
Curso 2020-2021, debido a las restricciones
establecidas para los centros educativos

en Espana, no fue posible implementar
este proyecto con normalidad, con la unica
excepcion de la escuela publica Rossend
Montané de Sant Pere Molanta, Barcelona.

MEDIOS Y REDES
SOCIALES

En estos meses nuestros esfuerzos comunicativos
han estado muy focalizados en explicar como

la pandemia estaba afectando a la India, mas

en concreto a las comunidades con las que
trabajamos y la respuesta impulsada por Sonrisas
de Bombay con su campana de Emergencia. Por
ello destacamos las conexiones realizadas con los
principales medios nacionales, como TVE, Onda
Cero o TV3 entre otras. Asi como, los articulos en
profundidad publicados en ABC, La Vanguardia o
el Pais. Y muy especialmente los videos realizados
para informar a nuestra audiencia por Jaume
Sanllorente, Director general de Sonrisas de
Bombay, desde dicha ciudad india. Hemos hecho
un auténtico esfuerzo audiovisual para ofrecer
informacion de calidad y creemos que hemos
cumplido nuestro objetivo.

16.427 3.982

Facebook Twitter

678 1.332

Youtube: Linkedin:

16 >7MM

Videos informativos Audiencia: hemos
desde Bombay llegado a mas de

7.000.000 de personas
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Las entrevistas en profundidad realizadas

a nuestro fundador y Director general, en
medios y redes sociales, una vez mas han sido
claves a la hora de conseguir este cometido,

y para explicar la situacion concreta de los
proyectos para conseguir consolidar y ampliar
apoyos. Tambien hemos conseguido hacer
eco en medios de algunos de los eventos mas
destacados del ano como la accion deportiva
7.000km x Bombay o la campana de Navidad
#RegalaSonrisas.

Tanto la produccion audoviusal como las

redes sociales han sido recursos clave para
mantener informada y activa a nuestra base
asociativa y especialmente al voluntariado.
Tambien han sido un gran canal para mostrar
elinterés y los cuidados entre la India 'y

Espana, en ambas direcciones, poniendo a

las personas en el centro mas que nunca. El
confinamiento ha supuesto una oportunidad
para ofrecer un periodismo cercano y de calidad
en el que nos hemos situado como fuente

de informacion. Destacamos la oportunidad

que han representado los directos en redes
sociales. Hemos sido invitado s participar en
varios IGLives que nos han permitido ofrecer
informacion, ampliar nuestra base de seguidores
y sentirnos cerca de estos.

Todo este esfuerzo comunicativo se ha visto
reflejado en la actividad en las redes sociales, con
un aumento de seguidores y participantes activos,
asi como de las personas a las que hemos llegado
mediante los medios de comunicacion.

6.414

Instagram

61

Impactos en medios

140.672

Paginas vistas en
internet
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EL HAMBRE EN INDIA
EN TIEMPOS DEL COVID-19

En el periodo que refleja esta memoria de
actividades, en Sonrisas de Bombay hemos tenido
que hacer frente a una de las peores situaciones que
se han vivido en la India y en todo el mundo, como
es la pandemia de la COVID-19. Desde el inicio de

la primera ola y el confinamiento generalizado de

la poblacion en Bombay, fue necesario movilizar
recursos y concienciar de la situacion a toda la
sociedad. Por ello pusimos en marcha una campana
de Emergencia, en la que conseguimos recaudar
30.171 euros, para destinar a las acciones que
desarrollamos durante el primer semestre del
gjercicio. La situacion de Espana en aquel momento
era incluso mas complicada que la de India, pero
aun asi la respuesta de la sociedad, de empresas,
particulares y por supuesto, de nuestros donantes, y
socios y socias colaboradores fue extraordinaria.

4

REGALA SONRISA "

COPmR B Atk Lol e nussina Bond -

g sonRisas
DE BONBAY

MEMORIA 2020 - 2021

El ultimo trimestre de 2020 fue el momento

de trasladar un mensaje de animo, de intentar
recuperar las sonrisas pero tambien seguir
apoyando a cuantos estaban luchando contra la
covid. Fue entoces cuando buscamos el gesto
amable en la mirada de una nina, y la empatia
de formar parte de un todo. En la campana
‘Regala sonrisas" invitamos a que comprar una
mascarilla solidaria, elaborada en Bombay, fuera
el simbolo que nos uniera con una realidad
lejana pero tan cercana en el problema que
seguimos atravesando. Esta campana pudo
verse en las marquesinas de Madrid y Barcelona
durante el mes de noviembre, y gracias a la
colaboracion de varios puntos de venta en estas
dos ciudades, junto a Avila, Ripoll o Palma de
Mallorca, las mascarillas solidarias regalaron
mas que una sonrisa a las personas mas
desfavorecidas de la India.

EMERGENCIA BOMBAY

miles e familias sin recursos.
estan sufriendo hambre y sed
en esla crisis e
' 0s necesitamos

tw i6n salvar viclas
IBAN: 1491 mma‘!ﬂ 3004 8025



EVENTOS
SOLIDARIOS

Los eventos solidarios nos ayudan a recaudar
fondos para nuestros proyectos, pero tambien

son canal imprescindible para que mas personas
conozcan nuestra labor. Muchas personas se
dirigen a Sonrisas de Bombay con una idea clara
de qué quieren hacer y organizan diferentes
actividades para apoyar nuestro trabajo. En otros
casos es desde la misma organizacion desde la
que impulsamos diferentes acciones, que nos
recuerdan que todas las personas podemos

hacer mucho para construir un mundo mas justo
desde aquellos lugares y acciones cotodianas que
forman nuestro dia a dia. Son gestos solidarios que
hacen la diferencia.

En el periodo que comprende esta memoria
el reto era claro: salvar la imposibilidad de los
encuentros presenciales y el seguimiento de
las restricciones sociales consecuencia de la
pandemia de la COVID-19.

Bien, podemos afirmar que la voluntad de todas las
personas que forman el universo de la Sonrisas de
Bombay ha hecho posible salvar esta complicacion
y que durante estos mesos no faltaran los eventos
solidarios a favor de nuestra mision.

walloven
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Una vez mas las redes sociales y las plataformas
de videoconferencias nos han permitido
organizar un amplio abanico de eventos. Por
una parte el yoga, que ha sido una de las
actividades estrella de la temporada, siempre
tan ligado a nuestro origen y a la cultura de

las comunidades con las que trabajamos.
Hemos ofrecido sesiones online, entre las que
destacamos la 5a edicion de Yoga con Sonrisas
de la mano de Veronica Blume. No han faltado
en las propuestas online la magia, el baile, o el
mindfulness. Actividades imprescindibles en
estos meses de confinamiento y restricciones.

También hemos sido la causa elegida por

el evento SUMA que reune a una de las
comunidades de mujeres mas importantes del
momento. En una fecha tan senalada como Sant
Jordiy el Dia del Libro lo celebramos de manera
virtual con un IG LIVE de nuestro Director general
y fundador, Jaume Sanllorente. Y lanzamos la
accion deportiva online 7000kmXBombay, que
tuvo una gran acogida, para recaudar fondos
para nuestra campana de Emergencia orientada
a paliar la hambruna generada en India como
consecuencia de la pandemia.

Pero poco a poco pudimos recuperar la
presencialidad y organizar eventos de Yoga
en Palma de Mallorca, Guardamar del Segura
o Cambirils, asi como participar en una sesion
literia en Madrid o las exposiciones de pintura
de nuestra colaboradora Montserrat Soler.

Queremos aprovechar estas paginas

para agradecer una vez mas a todas las
personas que han impulsado o participado
en uno de estos eventos solidarios su
compromiso e implicacion. iGracias!

WE ARE ONE

EQUIPO

Este proyecto, que nacié como una iniciativa personal es ahora
un proyecto de accion contra la pobreza compartido por un
centenar de personas voluntarias, un equipo profesional de 55
personas y mas de 2.700 socias y socios colaboradores que,
desde diferentes lugares forman Sonrisas de Bombay. Muestra
de este crecimiento, en este periodo celebramos la apertura
de una nueva oficina en Madrid. El Patronato de la Fundacion
Sonrisas de Bombay en este periodo esta compuesto por:

Felicidad Barragan Candalia
(Presidenta)

Jaume Sanllorente Barragan
(Secretario).

Javier Alejandro Diaz Oliviero
(Vocal)

Jordi Martinez Grau (Vocal)
Belén Dominguez Lopez (Vocal)
Montserrat Péerez Lopez (Vocal)
Sandra Balcells Cubells (Vocal)
Jaume Barroso Lopez (Vocal)
Desde enero 2019.
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VOLUNTARIADO

El periodo que comprende esta memoria ha sido
dificil en todos los sentidos, y también en lo que
respecta al voluntariado de Sonrisas de Bombay.
Ha sido un periodo en el que no hemos podido
llevar a cabo actividades ni eventos presenciales
que implicaran el contacto entre muchas
personas: hemos priorizado proteger tanto a las
personas voluntarias que nos ofrecen su apoyo
en los eventos, como a todas las personas que
asisten a ellos.
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Pero el voluntariado ha seguido siendo una
pieza fundamental dentro de Sonrisas de
Bombay porque a pesar de la situacion hemos
podido contar con un equipo maravilloso de
personas que nos han ayudado tanto en tareas
administrativas de forma online; en el desarrollo
de materiales para la difusion tanto de nuestros
proyectos a traves de videos; como de materiales
graficos para comunicar nuestros eventos online.
Tambien hemos contado con los voluntarios y
voluntarias para mandar mensajes de apoyo y de
sensibilizacion a traves de nuestras plataformas
de comunicacion y redes sociales. Contamos
con un equipo de 60 voluntarios y voluntarias en
toda Espafna que, aunque muchas de ellas este
ano no han podido participar de forma activa y
presencial debido a la pandemia, lo volveran a
hacer en un futuro proximo.

Queremos dar las GRACIAS en mayusculas a
este gran equipo humano que forma parte de
Sonrisas de Bombay por darnos tanto apoyo
durante este ano y por el gran compromiso con
la labor que llevamos a cabo. Y por supuesto
les queremos decir que contamos con TODOS y
TODAS ellas para seguir avanzando en nuestra
lucha conjunta contra la pobreza y la trata de
personas en Asia.

Los Grupos de Amigos de Sonrisas de Bombay
(GAS) de Galicia, Avila, Bilbao y Tarragona

este ano no han podido realizar actividades
presenciales en sus ciudades, pero han seguido
apoyandonos con la difusion de los eventos
online, con la venta de productos de navidad o
la venta de loteria solidaria.

Debido a la apertura de la oficina en Madrid el
GAS de Madrid ha pasado a formar parte de
dicha oficina.

SOCIOS/AS
COLABORADORES/AS
Y DONANTES

L periodo 2020-21, ha sido un

verdadero reto para Sonrisas de

Bombay, lleno de incertidumbre y
desafios, que nos ha llevado a trabajar en
labores de emergencia sanitaria debido a
primera ola de la pandemia por la COVID-19
en la India, y que gracias al apoyo de
nuestras socias y socios colaboradores

hemos podido superar con éxito.

Hemos cerrado este periodo con un total de 2.775
socias y socios colaboradores, solo un 0,2% menos
que el periodo anterior, y teniendo en cuenta la
complicada situacion por la que hemos pasado a
nivel mundial, solo podemos agradecer la enorme
generosidad y fidelidad de las personas que nos
han apoyado. Como se puede ver en la grafica,
estamos consiguiendo frenar la pérdida de las
colaboraciones que se inicio a partir de la crisis
econdmica del 2008. Este ano tambien podemos
destacar un incremento del 23% de los donantes
puntuales, respecto al gjercicio anterior, que han
colaborado con la Fundacion en las acciones de la
emergencia sanitaria.

Las aportaciones que han realizado nuestras
socias y socios colaboradores durante el periodo
2020-21 se han destinado mayoritariamente a

las acciones de emergencia por la pandemia

de la COVID-19 requeridas por la realidad del
momento y las necesidades de las comunidades
con las que trabajamos a diario.

La colaboracion de nuestros socios y socias
colaboradoras es imprescindible para poder
seguir llevando a cabo nuestra lucha diaria
contra la pobreza y por los Derechos Humanos
de las comunidades mas desfavorecidas con
las que trabajamos.

Gracias a todas y todos por vuestra
gran colaboracion y compromiso con
los proyectos que impulsamos y que
benefician a miles de personas, sin
vosotros no seria posible conseguirlo.

INCREMENTO ANUAL DE SOCIAS Y SOCIOS COLABORADORES

2013
2014
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2015-16

2016-17

2017-18
2018-19
2019-20
2020-21



EVOLUCION DE SOCIAS Y SOCIOS COLABORADORES
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PERFIL RANGO DE EDAD

No disponible
Mayores de 85 anos
De 65 a 85 anos
De 50 a 64 anos
De 35 a 49 anos

e De20a34anos

e Hasta19anos

e Mujer70%
e Hombre 29%
Persona juridica 1%

DISTRIBUCION TERRITORIAL

No diponibles 1 6
Extranjero mm 24
Pais Vasco m—— 140
Navarra mmm 42
Murcia m 21
Melilla 1 1
LaRioja 1 7
Galicia m—— 74
Extremadura m 19
Comunidad Valenciana m——— 140
Comunidad de Madrid e - /12
Ceuta 1 3
Cata LN o 1 1 30 O
CastillaLeon mmmm 63
Castilla laMancha == 38
Cantabria mm 34
Canarias mmmm 59
Baleares mmmmm 03
Asturias mm 31
Aragon mmm 46
Andalucia m— 123

@ SONRISAS DE BOMBAY

ALIANZAS
ESTRATEGICAS

A pesar de la complejidad de este periodo,
nuestras principales empresas colaboradoras
siguieron demostrando su compromiso y vision de
largo plazo con su apoyo a Sonrisas de Bombay.

De nuevo contamos con la importantisima
aportacion de Bergner, GCR Group, los
restauranes Surya, DKV Seguros, InterPur
Chemicals, Yogaye, Gyemo, Masala 73, Chrsyol
Real Estate, Mapfre o Enviroo.

§ ALIMERKA @ CHRYSOL

VALUE REAL ESTATE

Otras entidades decidieron sumarse por primera
vez a apoyar nuestra labor. Es el caso, por ejemplo,
de Vocento, Fundacion Alimerka, Laboratorios
Vinas, Fundacion Manuel Lao o Weelko.

Esperamos que este haya sido solo el primero de
muchos anos de colaboracion por la mejora de
la alimentacion, de la salud, de la educacion y de
las oportunidades de los ninos, jovenes y adultos
de las zonas mas necesitadas de Bombay.

Tambien seguimos tejiendo alianzas mediante
la participacion en la Feria Tardor Solidaria de
Cerdanyola del Vallés y en la Festa de la Tardor
de Sant Cugat del Valles.

Destacamos que en este periodo recibimos el
segundo premio ABC Solidario con el proyecto
Smiling Bus y que recibimos el distintivo “"Actius
de Acord” de 'Ajuntament de Barcelona,

en reconocimiento a nuestro esfuerzo en

la promocion del compromiso social de la
ciudadania. Queremos hacer también mencion
al apoyo de Give a Hand Foundation a nuestra
accion transformadora.

iA todos y todas: gracias a quienes confiais
un aino mas en nuestra causa!
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CIFRAS Y
TRANSPARENCIA

La transparencia es uno de nuestros valores y
por eso, los informes completos de auditoria
con las cuentas anuales estan publicados y
disponibles en nuestra web.

TOTAL INGRESOS 805.372 €

® Fondos privados 98,7%
® Ventasy otros1,2%

Fondos publicos 0,1%

En este ejercicio, los ingresos de la Fundacion han
llegado a los 805.372€.

Los fondos privados suponen el 98,7% del total. El resto
son ingresos obtenidos de la venta de productos asi
como otros ingresos, el 1,2% y los ingresos procedentes
del sector publico que son testimoniales, siendo tan
solo un 0,1%.

La mayor e importante fuente de estos fondos privados
es la que nos llega a través de las cuotas de los y las
socias colaboradoras y representan el 72% del total de
los ingresos, concretamente 578.999€.

@ SONRISAS DE BOMBAY

ONG
ACREDITADA

FUNDACION LEALTAD

Nuestras cuentas han sido auditadas por la firma
Auditia Iberia Auditores, S.L.P.

Las cuentas anuales estan depositadas en el
Ministerio de Cultura y Deporte.

Este ano las cuentas de la Fundacion Sonrisas de
Bombay reflejan unas ganancias de 53.975,71 €.

TOTAL GASTOS 751.396€

® Mision social 79%

® Obtenciony gestion
de recursos 21%

De cada 100 euros, se han destinado 79 a la mision
de Sonrisas de Bombay, y el resto a obtenciony
gestion de recursos.

ESTADOS FINANCIEROS

Balance de situacion (en euros)

Activo 2020-21
Activo no corriente 288.714
Activo corriente 587.607
Total 876.321
Patrimonio neto y pasivo 2020-21
Patrimonio neto 813.296
Pasivo no corriente 0.904
Pasivo corriente 53.121
Total 876.321

MEMORIA 2020 - 2021



ESTADOS FINANCIEROS

Cuenta de Pérdidas y ganancias (en euros)

Pérdidas y ganancias

Ingresos

Ingresos de la actividad propia
Cuotas socios colaboradores

Ingresos de promociones, patrocinadores y
colaboraciones

Subvenciones, donaciones y legados
imputados al excedente del gjercicio

Ventas

Subvenciones, donaciones y legados de
capital traspasados al excedente del
ejercicio.

Ingresos financieros y otros ingresos

Total ingresos

Gastos

Gastos mision social
Obtencion y gestion de recursos
Total gastos

Superavit/déficit

ORIGEN DE LOS INGRESOS

® Donaciones
Particulares 61%

e Donaciones
Empresas 35%

Donaciones
Entidades 2%

® Ingresos de eventos
& GAS 2%

SONRISAS DE BOMBAY

2020-21

794.885

578.999

52.554

163.332

9.244

1.064

179

805.372

592.680

158.716

751396

53.976

% 2019-20
98.7% 842.808
72% 581.575
7% 112155
20% 149.078
1,1% 24.381
01% 2.808
0,0% 110
870.107

79% 828.446
21% 151.580
980.025

-109.918

GASTOS DE PROYECTO

Distribucion del gasto en proyectos,
en funcion de la naturaleza de este.

0,0%

85%

15%

Lucha contra la Trata
de Personas 12%

Educacion 20%
Sensibilizaciony

educacion para el
desarrollo 4%

Apoyo comunitario
12%

Emergencia
COVID-19 52%

COLABORACIONES Y
AGRADECIMIENTOS

ADMINISTRACION PUBLICA E
INSTITUCIONES

s Ajuntament de Barcelona

= Ajuntament de Cerdanyola del Vallés
s Ajuntament de Rubi

s Ajuntament de Sabadell

= Ajuntament de Sant Cugat del Valles

s Fons Catala de Cooperacio al Desenvolupament

s |Illustre Col'legi de 'Advocacia de Barcelona
CESION DE SERVICIOS

= Barroso Lopez Advocats
» Francesca Vidal

s Gauss & Neumann

» Gerard Garcia

» Lidia Gallardo

» Maria Jesus Castresana
= Marquespatent, SL

» Martin Garrido Ramirez
» Rosa Bernedo

» Rosa Mustienes Montero
s Testamenta

»  White & Case

PUBLICIDAD
s JCDecaux

s Linia
s Reclam

MEMORIA 2020 - 2021

DISENO Y AUDIOVISUAL

= Andrea Mora

= Andy Fox, 18BCN

» Carlos Osset

s Celia Zamora

s Cindy Strijbosch

= David Ryer, Moonlight Design
s Esme Pueyo

= Laura Mora

= Martin Garrido

s Oscar Xarrié

= Susanna Carpintero

COLABORACIONES EN EVENTOS

s Carladela Vega
s Concepcion Cuenca

= COVTALK
s Deepti Gidwani
s EvaOller

» Fortunata Calabro

» Fran Abellan

»  Gemma Fillol

s  Guendolyn- Yogui House
» lvan Medina

= Jyoti Moorjani Chugani
= Nadia Nemer

= Mago Brunetti

» Maria Fernandez Coach
» Maria Victoria Rossello
= Mariona Azcarate

= Sandra Dominguez Ruiz
= Veronica Blume

OTRAS COLABORACIONES

s BarcelonaSAE
s Give a Hand Foundation/
Monde per la Main (Canada)



W7 SONRISAS
DE BOMBAY

‘ TRANSFORMANDO FUTUROS

00000

INFO@SONRISASDEBOMBAY.ORG

*34 934 673 445
WWW.SONRISASDEBOMBAY.ORG



